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§ 14 Sammantriadets 6ppnande samt val av justerare

Ordférande Carina Wallin (S) héalsar alla narvarande valkomna till dagens
sammantrade och forklarar métet for dppnat.

Till att justera protokollet jamte ordférande utses Anita Johansson (SKPF)

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande
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§ 15 Fragor fran organisationerna

Verksamhetschef Mattias Carlsson narvarar pa sammantradet och svarar pa
ett antal fragor som radets representanter skickade i forvag

1. Hur har sommaren varit? Har kommunen kunnat rekrytera tillrackligt
med sommarvikarier sa att verksamheten har kunnat bedrivas pa ett
sakert satt?

Infér sommaren har det periodvis varit oroligt pa Division social omsorg
(DSO) géllande rekryteringen infor sommarperioden. Eftersom divisionen
har haft svart att rekrytera sommarvikarier likt andra kommuner i landet. Ett
beslut togs i juni om att ga ut med ett erbjudande till befintlig personal om
att flytta sin semester, técka upp nadgon enstaka vecka mitt i semestern och
ta ut semester senare. Tack vare att personalen har varit flexibel med sin
semester och kdmpat har sommaren gatt ihop. Vidare beskriver
verksamhetschefen att sommaren inte har inneburit nagra storre brister
jamfort med tidigare somrar, fast svarigheter med rekrytering av
sommarvikarier.

Totalt var det cirka 15 till 20 stycket ordinarie inom hemtjanst som gick med
pa att justera sin semester med en eller flera veckor. Detta fick en stor effekt
pa planeringen.

En fraga stalls av radet om personalen som valde att justera sin semester
efter verksamheten fick extra betalt. Verksamhetschefen namnder att
personalen fick extra betalt och att erbjudandet liknande ett erbjudande
som sjukskoterskor har fatt vid sommarperioder nér det har uppstatt
svarigheter med att bibehalla en tillfredsstéllande bemanningen.

2. Hurlang ar introduktionstiden for ny personal da man gar bredvid en
utbildad personal? Finns det en checklista for vilka omraden som ska
ingd i underskoterskeutbildningen? Om checklistan finns vill KPR ta
del av den.

Introduktionstiden ar individuell till en bérjan men beror mycket pa tidigare
erfarenheter. Introduktionstiden varar i snitt mellan tre till fem dagar men
vissa behdver enbart tva dagar och andra kan behdéva introduceras under 8
dagar. Det finns en checklista som introduktionen utgar fran. Men som
verksamhetschefen presenterade vid Pensionarsradets sammantrade i maj
genomgar aldreomsorgen en utveckling och introduktionschecklistan &r en
av manga delar av verksamheten som utvecklats.

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande
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3. Hur arbetar kommunen for att férhindra att tystnadskultur uppstar i
en personalgrupp?

Tystnadskultur &r inte ovanligt och hdnger samman med hur organisationen
ser ut menar verksamhetschef Mattias Carlsson. Ett néra ledarskap dar
chefer arbetar ndra den dagliga verksamheten minskar risken for att en
tystnadskultur uppstar. Det uppges finnas flera bevis fér detta i bland annat
hemtjanstgrupper. Det finns dock inga exempel pa tystnadskultur inom
Division social omsorg for tillfallet. Men divisionen arbetar med denna fraga
kontinuerligt.

Division social omsorg arbetar i dagslaget med ett pilotprojekt inom tva
stora omraden dar personalen hos Mariebergsgarden och hemtjansten City
Tystberga garigenom en vardegrundsutbildning. Utbildningen som pagar i
tva dagar handlar om den nationella vardegrunden och Socialstyrelsen har
tagit fram ett program som gar in pa bland annat personalens sétt att arbeta
och hur man blir bemott.

Carina Wallin (S) gor inlagg i arendet.

Radet staller foljdfragor om vardegrundsutbildningen och verksamhetschef
Mattias Carlsson svarar med att lyfta ett antal omraden inom verksamheten
som har forbattringspotential. Ett av dessa omraden ar individbehov och
perspektiv.

Kerstin Windisch (M) gor inldgg i drendet.
Carina Wallin (S) gor inlagg i arendet.

Radet reflekterar 6ver vikten att prata med den enskilde personen och att
bada parterna kan spraket. Sedan finns det diverse hjalpmedel att fa i
hemtjansten som &r relaterade till digitalisering. Detta ar nagot som
verksamhetschef Mattias Carlsson uppger divisionen bearbetar internt. Det
finns en séarskild person kopplat till digitalisering som for tillfallet tittar pa
lakemedelsrobotar.

Radet stéller en fraga om personer som flyttar in pa ett boende och ifall det
finns en gemensam information for samtliga boenden i kommunen.
Verksamhetschef Mattias Carlsson besvarar pa fragan och beskriver att det
ér en fraga som verksamheten arbetar med for tillféllet. Malsattningen ar att
informationen ska vara lika bland samtliga boenden men den behéver
forstas forankras lokalt.

Radet stéller dven en fraga om vardegrundsutbildningen och hur
personalen har reagerat pa utbildningen. Mattias Carlsson svarar att
utbildningen upplevs at bada hallen. En del personal tycker att vi redan
arbetar bra och andra upplever att det omstandligt att andra arbetssatt
oavsett utstrackningen av forandringen.

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande
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En fraga stalls dven av radet om vem som ansvarar om byggnaden pa ett
boende. Exempelvis om det finns trosklar. Sitter personen i rullstol kan det
behdvas hjélp for att komma forbi. Verksamhetschef Mattias Carlsson och
ordforande Carina Wallin (s) svarar att det inte byggs boenden med trésklar
i dagslaget.

4. Det ar ként att &ldre personer |attare rakar ut for fallskador. Hur
sakert ar det ute pa trottoarer och gator i kommunen och vad gor
kommunen for att trottoarer och gator ska bli sdkrare?

Svar fran Tommy Carlsson, verksamhetschef pa Gata, park och hamn, har
inkommit och meddelar féljande: fragan om fallskador och sadkerheten
bakom séattet att skada sig pa ar en komplex fraga. Det kan vara svart att
svara konkret eftersom verksamheten inte har nagot riktat och direkt
uppdrag att motverka fallskador. Arbetet med fallskador ar en del i det
arbete som verksamheten genomfér nar det géller gatu- och parkskotsel.
Har handlar det bland annat om att rensa skrap varje dag i mest utsatta
delar av staden. Vid ombyggnad och nybyggnad av gator och trottoarer
anvands avfasade kantstenar for att minska fallrisken och underlatta for till
exempel rullatorer. For att snabbare kunna atgérda mindre skador pa asfalt
har kommunen sedan 2020 en egen maskin fér det arbetet. Verksamheten
arbetar ocksa standigt med att férbattra belysning for att skapa trygga och
upplysta miljder som ocksa kan minska risken for att falla. Verksamheten
forsdker ocksa skapa stort utrymme som majligt fér gdende och cyklister i
de nybyggnadsprojekt som kommunen genomfér. Det kan vara ganska
svarti de centrala delar da det ar ganska tranga gator.

Carina Wallin (S) och Kerstin Windisch (M) gor inldgg i arendet.

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande
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§ 16 Genomgang av Vard- och omsorgsndmndens
sammantrade

Ordférande 6ppnar upp for fragor avseende Vard- och omsorgsndmndens
protokoll fran 2022-06-15 som lankats till i kallelsen.

Inga fragor férelag och protokollets laggs darmed till handlingarna.

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande



Nykoping PROTOKOLL

Kommunala Pensionarsradet 2022-08-26

§ 17 Genomgang av foregaende protokoll

Ordférande éppnar upp for fragor avseende Kommunala pensionarsradets
protokoll fran 2022-05-05 som lankats till i kallelsen.

Inga fragor féreldg och protokollets Idggs darmed till handlingarna.

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande
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§18 Ovriga fragor

Infor det sista sammantradet for 2022 efterfragar Carina Wallin (S) att
representanter funderar dver om nagot ska dndras i pensionarsradets
stadgar. Exempelvis om radet ska ha ersattare och annat som kan ténka
forbattra radets arbete infér kommande mandatperiod.

Pensionarsradet upplever att det rader ett stort glapp mellan radets sista
sammantrade for i ar och det forsta sammantradet for nastkommande ar.
Carina Wallin (S) ger arbetsutskottet i uppdrag att titta pa en ny tid.

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande
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§ 19 Tema: Sikerhet och krishantering

Avdelningschef for sdkerhets och krisberedskap Henrik Lundh fran
Nykopings kommun och sektionschef Patrik Lillgvist fran Polismyndigheten
foredrar arendet.

Sékerhet och krisberedskap beror fyra sakerhetsomraden. Dessa ar
e Extern sakerhet och trygghet
e Intern sékerhet och trygghet
e Teknisk sékerhet och trygghet
e Krisberedskap och civilt forsvar

L3gesbild Nvkoping augusti

Uppgifter fran ungdomsledare och poliser antyder att sommaren har varit
lugn da varken valdsbrott eller skogsbréander har férekommit i Nyképing
enligt avdelningschef Henrik Lundh. Detta avspeglas tydligt i
brottsstatistiken. Daremot ar valdet mellan ungdomar hogre an
riksgenomsnittet men det kommer vara ett prioriterat omrade till hosten for
kommunen.

Narkotikabruk, framst cannabis, &r vanligt férekommande i kommunen. Det
genomfdrs provtagningar av kommunens avloppsvatten och halterna ar
héga per invanare.

Socialtjansten och kvinnojourer larmar om prostitution for att finansiera sitt
missbruk ar en genomgaende trend.

Avdelningschefen Henrik Lundh lyfter dven att de ser en lag aktivitet av
extremism fran bade vanster och hogergrupper. Trots att valrorelsen ar i

gang.

Effektivare samordning

Nykopings kommun arbetar med Polismyndigheten genom modellen EST.
Modellen gar ut pa att ett flertal aktorer skickar information géllande
sakerhet till Polisen och avdelningen for raddning och sakerhet som i sin tur
sammanfattar och skickar ut informationen De aktérer som kommer in med
information ar exempelvis larare och bovard pa Nyképingshem. Vilka
aktérer som kommer in med information beror pa i vilka samhallsomraden
det finns problem. Arbetet har pagatt i fyra ar.

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande
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Tryagghetshdjande atgarder i Nykdping

En trygghetsatgard som kommunen valt att infora &r kommunvaktare och
det ar ett uttalat krav att personen ska vara en kommunikativ vaktare.

Det har dven inforts en incidentrapportering for kommunal personal.

Béttre belysning har dessutom inforts pa olika omraden i kommunen.
Exempelvis har belysningen férbattrats i Brandkarr och Anna Lindhs parken.

Dialoger genomférs med moskéer.

Orosmoln/hotbild

De orosmoln och hot som ses ar flyktingkrisen i Ukraina kopplat till
Rysslands invasion av Ukraina.

Det civila forsvaret okar for forsta gangen sen kalla kriget. Men det kommer
ta tid att bygga upp civilforsvarsférmagan.

Komponentsbristen leder till svarare tider och hojda priser.
Narkotikabruket och tystnadskulturen vilket &ven ar ett nationellt problem.
Segregationen i Brandkarr.

Hégerextremism och framst vit makt som kommunen maste halla koll pa.

Héger och vinster extremism

Det ar allt vanligare med aktivitet pa natet jamfort med ute i den fysiska
miljon.

Véaldsbejakande jihadism

Nykoping har inga bekréftade atervandande. Inga salafistmoskéer. Man ar
man i vara moskéer att ta avstand fran detta.

Kommunens sakerhetsskydd

Sékerhetsskyddet ser bland annat till att kommunens dricksvatten ar
tillgangligt och att det finns reservvatten. Sékerhetsskyddet ser dven till att
IT-driften hos det kommunala bolaget Gastabudsstaden AB ar fungerande.
Sedan 2019 genomfér Nykdpings kommun som arbetsgivare en
sakerhetsklassning av personal inom bland annat kansligare roller.

Kommunens krisarbete

Varje division ska kunna genomféra sin egen divisionsstab. Om det inte
racker till finns det mojlighet att bilda en central krisledning vilket var det
som skedde under pandemin. Kommunen har dessutom en
krisledningsnamnd

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande
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En fraga fran radet stalls om kommunens personal ar krigsplacerad.
Avdelningschef Henrik Lundh svarar att i kommunen pratas det om
krigsorganisation framfor placering.

Pagdende projekt inom krisberedskap och totalforsvar

Ledningsplats stadshuset:

Stadshuset utvecklas med stod av Myndigheten for samhallsskydd och
beredskap (MSB) for att kunna leda den egna verksamheten samt samverka
med andra aktorer under samhallsstorningar.

Trygghetspunkt:

Platser som medborgaren kan ga till och ladda sina mobiler. Nar nagot
hander, ska de finnas sdna runtom i kommunen.

Frivilliga resursgrupper (FRG):

Engagerade medborgare som vill gora en insats. De som sluter sig till
gruppen far utbildning i hur de ska bete sig i en kris. Exempelvis hur de kan
stotta polisen och kommunen.

Storskalig utrymning:

Exempelvis om nagot hander i Oxeldsund och medborgarna behover
utrymmas till Nykoping. Hur gar det till rent praktiskt.

Reservkraft:

Beror vatten och sattes pa provning i varas i samband med den stora
vattenlackan i Nykoping.

Kontinuitetshantering:

Om alla bensinmackar far slut pa bensin vad kan bensinen ersattas med for
att bibehalla en kontinuitet i vardagen.

Utbildning och dvningsplan:
Krigsorganisationens arbete och utbildning
Extra fokus pa dversvamningar i kommunen:

Raddning och sakerhet arbetar med allt fran nederbdrd och stora
havsnivaer till avlopp och vad som kan goras vid stora lackor. Kommunen
har fatt nytta av dessa erfarenheter fér att hantera exempelvis vattenlackor.
Fragorna ar dven aktuella pa nationell niva.

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande
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Fragor:

En fraga stalls om det finns en karta med vart skyddsrummen finns. Henrik
Lundh svarar pa fragan och lyfter att det gar att na en skyddsrumskarta pa
Myndigheten for samhallsskydd och beredskaps (MSB) hemsida.

En fraga stalls om underhall av skyddsrum. MSB har det 6vergripande
ansvaret men fastighetsdgarna som har skyddsrum har dven ett eget ansvar.

En fraga stalls om det finns en inriktning mot seniorer kopplat till
krisberedskap. Henrik Lundh besvarar fragan och namner att det pagar ett
uppdrag inom Division social omsorg. Det finns dven ett uppdrag hos
tekniska divisionen kopplat till hur kommunen sandar och saltar med
malsattningen att minska fallolyckor.

En fraga stalls om hal och stenar i marken som kan paverka rérligheten for
aldre. Henrik svarar att det gar att anmala via natet vart det finns diverse
skador i marken som forsvarar rorligheten for exempelvis éldre.

Kerstin Windisch (M) gor inlégg i arendet.

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande
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Patrik Lillgvist fran Polisen fortsatter féredra temat utifran Polismyndighetens
ansvarsomrade med fokus pa Nyképings kommun.

Presentationen innehaller en redogdrelse for hur Polisen arbetar generellt
mot vald och hur arbetet mot vald sker kopplat till aldre.

| Nykoping arbetar polisen férebyggande med brott i allménhet. Polisen
hade exempelvis koll pa en kand gérningsman som flyttade till Nykoéping
och satt darmed i gang ett antal forebyggande atgarder. Det slutade med
att personen flyttade ut fran Nykoping.

Poliser i Nyképing &r erfarna och arbetar bade pa ett kontaktskapande och
repressivt satt. Patrik Lillqvist lyfter att det finns ett trygghetskapital i
kommunen och kriminella hor darfor ofta av sig till poliser i kommunen.

Polisen arbetar dessutom med ldgesbilder och dessa genomfdrs veckovis.

Den lokala polisen tacker fyra kommuner och ibland kan det vara sa att
polisen aker upp till Gnesta.

Polisen satter mycket resurser pa valet ocksa, enligt Patrik Lillqvist. |
Sédermanland arbetar fyra personer dagligen med valet under vardagar
och det ar sex personer som arbetar under helgerna.

Vi lagger mycket resurser pa valet ocksa. Fyra personer som jobbar med de
varje dag, sex pa helgen i polisomrade Sérmland.

Brott mot aldre

Patrik Lillgvist uppger att brott mot aldre oftast forekommer i form av
bedragerier dar personer utger sig fran att antingen vara poliser eller
banktjansteman. Det frémsta radet som ges till aldre ar att aldrig ge koder
via telefon och att aldrig slappa in ndgon okand person.

Det var en grupp i Nyképing som utgav sig for att vara poliser. Polisen
jagade i kapp garningsmannen och laste in dem. Det som beslagtogs var
bland annat garningsmannens telefoner och annat som de anvande for att
utféra bedrageribrott. Detta ledde till att gruppen slutade utféra sina
bedrageribrott i Nyképing.

Det andra omradet som bedragare fokuserar pa &r pengar och smycken
genom att utge sig for att vara personal fran banken.

Pengar och smycken hamnar i fel hdnder pa tva satt uppger Patrik Lillqvist.
Antingen sker det genom direktkontakt med en géarningsman som far med
sig smycken eller kontokort i syfte att skydda och radda den aldre. Eller lurar
garningsmannen till sig koden till den aldres bank-id och témmer kontot i
stallet.

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande
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En ny satsning hos polisen ar att dela upp bedrageribrotten dar varje del ar
ett omrade for utredning. Ambitionen med den nya strategin ar att aterfora
pengarna efter brottet har skett. Polisen har dialog med bankféreningen i
samband med den nya strategin med malsattningen att garningsmannen
stangs av fran banktjanster.

Malgruppen fér bedrégeribrott ar ofta dver 85 ar, dnkor och ensamstaende
kvinnor. Det bésta for att forhindra brott mot &ldre &r att prata om
brottsfenomenet. Polisen har informerat genom vissa intresseorganisationer
vad en bor ténka pa.

Fraga stélls om polisen aker ut till féreningar. Patrik Lillqvist svarar att de inte
aker ut eftersom det ar manga som vill att polisen kommer. Det &r svart att
hinna med inbjudningar och samtidigt arbeta repressivt.

Kerstin Windisch (M) gor inlagg i arendet.

Patrik Lillgvist lyfter att gdrningsmannen riktar sig dven mot féretagare och
en ny malgrupp ar unga och unga vuxna. Polisens malsattning ar &ven har
att hitta brottslingarna, krava skadestand och fa tillboaka pengarna.

Kerstin Windisch (M) gor ett inldagg i drendet.

Nagot att halla utkik for ar fakturor for férlangd bilgaranti. Det finns inga
mojligheter att forlanga en bilgaranti. Fenomenet dterkommer vartannat ar.
Detta forekommer dven utomlands fast i form av en faktura for sophéamtning.

Enklaste grundregeln &r att banker och poliser aldrig ringer ut pa det har
sattet.

En fraga stalls om sakerhet pa gator och busshallplatser. Patrik Lillgvist
svarar att det ar valdigt tryggt pa allménna platser i Nyképing. Om polisen
identifierar att en grupp kriminella bérjar vistas pa en allmén plats riktar
polisen resurser mot den platsen for att visa att polisen & medvetna om

gruppen.

En fraga fran radet stélls om ett brottsfenomen dar en person hjélper att fa
bort nagot fran ens kldder och tar samtidigt bort smycken fran personen.
Brottet sker ofta framfér sjukhus men har inte forekommit i Nykopings
kommun. Polisen i Nykoping har en bild pa en i ett géng som haller pa med
liknande brott.

Radet diskuterar att gédrningsman utomlands kan hyra svenska bilar och
ibland stjala registreringsnummer.

Carina Wallin (S) gor inlagg i arendet.

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande



Nykoping PROTOKOLL

Kommunala Pensionarsradet 2022-08-26

§ 20 Sammantradet avslutas

Ordférande Carina Wallin (S) tackar Henrik Lundh och Patrik Lillqvist samt
radet for visat intresse och avslutar motet.

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande
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